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ZAPYTANIE OFERTOWE na obstuge informatyczng - £6dz

Nr postepowania: 10/007/2013, data: 24-07-2013r.
1. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo
ul. Wisniowa 40 b lok. 8

02-520 Warszawa

KRS 0000049694

NIP 527-13-11-973

Tel: 22 530 18 50

Fax: 22 530 18 58

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest obstuga informatyczna zadan realizowanych przez
Zamawiajgcego, w tym m.in.:

— biezgce przygotowanie oraz konserwacja komputeréw, urzadzen peryferyjnych i
oprogramowania,

— biezace doradztwo przy zakupie sprzetu komputerowego, urzagdzen peryferyjnych,

— biezgce doradztwo w zakresie obstugi oprogramowania (optymalizacja oprogramowania)

— zaktadanie i obstuga biurowej sieci komputerowej w biurze Zamawiajacego w todzi (do 20
stanowisk),

— rozwigzywanie problemoéw oraz wykonywanie drobnych napraw sprzetu, oprogramowania i
sieci.

Zamédwienie jest zwigzane z realizacjg przez Zamawiajacego projektu: ,Wsparcie Srodowiska
oséb niepetnosprawnych terenéw wiejskich i matomiasteczkowych” w ramach Programu
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Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Priorytetu | Zatrudnienie i integracja spoteczna, w ramach
Dziatania 1.3. Ogdlnopolskie programy integracji i aktywizacji zawodowej, Podziatanie 1.3.6 PFRON -
projekty systemowe, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wykonanie przedmiotu zamodwienia bedzie realizowane w biurze Zamawiajgcego na terenie
todzi, a takie w 35 e-centrach rozmieszczonych na terenie catego wojewddztwa todzkiego i
$wietokrzyskiego. Obstuga informatyczna dziatari w jednostkach gminnych (zwanych e-centrami) w
ciggu catego czasu realizacji zamowienia bedzie wigzata sie ze $rednio 1 wizytg w kazdym z 35 e-
centrow w catym okresie realizacji zamoéwienia.

lloé¢ pracy — s$rednio 33 godz. miesiecznie, realizowana na kazdorazowe zgtoszone przez
Zamawiajacego zapotrzebowanie, rozliczana po zakoriczeniu kazdego miesigca, na podstawie karty
czasu pracy Wykonawcy, po jej akceptacji przez Zamawiajacego. taczna ilo$¢ pracy w ramach realizacji
zamoéwienia: maksymalnie 660 godzin (ostateczna ilo$¢ moze by¢ mniejsza — w zaleznosci od
zapotrzebowania Zamawiajgcego).

Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawcy dostepnosci przez telefon i poczte elektroniczng
w dni robocze w godz. 8-16 oraz dyspozycyjnosci (rozpoczecie wykonywania danej pracy w czasie nie
dtuzszym niz 48 godzin od zgtoszenia zapotrzebowania, nie liczac sobdt, niedziel i dni Swigtecznych,
zapewnienie zastepstwa w przypadku nieobecnosci). Koszty podrézy zwigzanych z wykonywaniem
zamodwienia pokrywa Wykonawca.

3. WSPOLNY SLOWNIK ZAMOWIEN (CPV)
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia
72110000-9 Ustugi doradcze w zakresie doboru sprzetu komputerowego
72253000-3 Ustugi pomocy komputerowej i podobne
72266000-7 Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania
72267000-4 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

4. ZADANIA PO STRONIE WYKONAWCY
Obstuga informatyczna zadan realizowanych przez Zamawiajagcego- biezgce przygotowanie
komputeréw, oprogramowania, urzadzen peryferyjnych i sieci oraz niezbedne doradztwo w tym
zakresie, wykorzystywanych podczas prowadzenia form wsparcia w projekcie.
Srednio 33 godz. miesiecznie.

5. ZADANIA PO STRONIE ZAMAWIAJACEGO
Zamawiajgcy udostepnia posiadany sprzet i oprogramowanie, na ktérym wykonywane bedzie
zamowienie. Udostepnienie ma miejsce w biurze Zamawiajgcego w todzi oraz w 35 e-centrach na
terenie woj. tédzkiego i Swietokrzyskiego.

6. TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA
12-08-2013 do 31-03-2015, t6dz oraz wyjazdowo obszar wojewddztwa tédzkiego i wojewddztwa
Swietokrzyskiego

7. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:
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1.Posiadajg wyksztatcenie informatyczne lub sa w trakcie takiego ksztafcenia lub zatrudniajg co
najmniej 1 pracownika o takim wyksztatceniu.

2. W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej posiadaja wpis o prowadzeniu dziatalno$ci w
zakresie zgodnym z zakresem tematycznym niniejszego zapytania.

2. Nie sg powigzani kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym.

8. DOKUMENTY WYMAGANE W CELU POTWIERDZENIA SPEENIENIA WARUNKOW

Dokumenty wymagane w celu potwierdzenia spetnienia warunkow:

1. Oferta.

2. Oéwiadczenia Wykonawcy o braku powigzan kapitatowych lub Osobowych z zamawiajacym.

3. Dokumenty rejestrowe prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (jezeli dotyczy) aktualne na dzien
ztozenia oferty

4. Dokument potwierdzajgcy spetnienie warunku posiadania odpowiedniego wyksztatcenia (lub
kontynuowania nauki).

9. WALUTA, W JAKIE) BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA ZWIAZANE Z REALIZACIA
NINIEJSZEGO ZAMOWIENIA
Rozliczenia zwigzane z realizacjag zamodwienia beda prowadzone w PLN.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferta powinna:

1. Oferta powinna mie¢ forme pisemna, by¢ opatrzona pieczatka firmowa (w przypadku oferentow
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza), zawierac datg sporzadzenia oraz podpis (wtasnoreczny
podpis) osoby upowaznionej do reprezentacji Wykonawcy.

2. Skfadajac oferte, Wykonawca musi przedtozyc:

a. Wypetniony formularz ofertowy (wg wzoru stanowigcego Zafgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania).
Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, o ile oferte sktada petnomocnik.
Oéwiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych - Zafgcznik nr 2 do
zapytania.

d. Dokumenty rejestrowe prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

e. Dokument potwierdzajacy spetnienie warunku posiadania odpowiedniego wyksztatcenia
(lub kontynuowania nauki)

3. Wszystkie sktadane przez Wykonawce dokumenty powinny zosta¢ ztozone w formie oryginatu
badZ kserokopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy.

4. Dokumenty ztozone w jezyku obcym winny by¢ dotgczone i przettumaczone na jezyk polski oraz
dodatkowo poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce.

5. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane wtasnorecznie przez osobe
podpisujgcg oferte.

6. Zaleca sie, aby wszystkie zapisane strony oferty zostaty kolejno ponumerowane.

7. Oferte nalezy doreczy¢é w formie pisemnej, drogg pocztowa lub osobiscie do siedziby
Zamawiajacego. Dopuszcza sie ztozenie oferty w wersji elektronicznej (oferta w formie scan-u ze
ztozonym podpisem wykonawcy), niemniej oryginaty dokumentéw musza byé réwniez
dostarczone w formie pisemne;.
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11. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z POTENCJALNYMI WYKONAWCAMI

Mateusz Kotnowski

Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo
Oddziat w todzi

ul. Dowborczykéw 30/34, 90-019 +6dz

tel. + 48 (22) 237 55 27

e-mail: mateusz.kotnowski@idn.org.pl

12. MIEJSCE, TERMIN | SPOSOB ZLOZENIA OFERTY
Oferte nalezy ztozy¢ w Fundacji Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo
Oddziat w todzi, ul. Dowborczykéw 30/34, Il p., 90-019 t6dzZ lub mailowo Jodz@idn.org.pl do dnia
07.08.2013r. do godziny 16:00 (oferta w formie scan-u ze ztozonym podpisem wykonawcy), koperta
powinna zawiera¢ opis ,Oferta cenowa na ustuge obstugi informatycznej”.

13. KRYTERIA OCENY OFERT | WYBORU WYKONAWCY

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy dokona oceny i wyboru ofert sposréd

Ustugodawcéw spetniajgcych warunki okreslone w punkcie 7 w oparciu o kryterium wyboru $rednia
arytmetyczna z dwéch stawek podanych przez Wykonawce w ofercie:

Cena brutto za 1godz. pracy w biurze Zamawiajgcego w todzi
Cena brutto za 1godz. pracy z dojazdem (na terenie woj. tédzkiego i Swietokrzyskiego)

14. SPOSOB OBLICZENIA OFERTY

1.

2.

Wagi punktowe lub procentowe przypisane do poszczegdlnych kryteriéw oceny ofert

Srednia arytmetyczna z dwdch stawek podanych przez Wykonawce w ofercie — 100%

SposOb przyznawania punktacji za spetnienie kryterium

Punkty za kryterium $rednia arytmetyczna stawek zostang obliczone na podstawie wzoru:

Najnizsza $rednia stawek z analizowanych ofert
X 100 = ilo$¢ punktow;

Srednia stawek z oferty badanej

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzszg ilos¢ punktéw.

15. INFORMACIJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC DOPELNIONE PO WYBORZE

OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
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Na podstawie ztozonej oferty podpisana zostanie umowa.

16. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Termin zwigzania ofertg to 14 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

17. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny. W
przypadku uniewaznienia postepowania, Zamawiajacy nie ponosi kosztow postepowania.

18. FINANSOWANIE
Zamowienie jest wspétfinansowane ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach projektu pt. ,Wsparcie srodowiska 0séb niepetnosprawnych terenéw
wiejskich i matomiasteczkowych” w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013,
Priorytetu | Zatrudnienie i integracja spoteczna, w ramach Dziatania 1.3. Ogdlnopolskie programy
integracji i aktywizacji zawodowej, Podziatanie 1.3.6 PFRON - projekty systemowe.

19. UWAGI KONCOWE

a) Z mozliwosci realizacji zamdwienia beda wylgczone podmioty, ktére powigzane s3 z
beneficjentem lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
beneficjenta lub osobami wykonujagcymi w imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy osobowo lub
kapitatowo.

b) Niniejsze ogloszenie nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamowien
publicznych, a propozycje sktadane przez zainteresowane podmioty nie sg ofertami w
rozumieniu kodeksu cywilnego. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania
Fundacji Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo do zawarcia umowy.
Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo moze odstgpi¢ od
podpisania umowy bez podania uzasadnienia swojej decyz;ji.

20. POSTANOWIENIA KONCOWE
Do zapytania ofertowego dotfaczono:
Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy.

Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych.
Pawet Gwozdz

Kierownik Centrum Edukacii
i Aktywizacji Zawodowej
{epetnosprawnych w todzi
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